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Abstrak

Pengoptimalan terhadap pemberdayaan masyarakat melalui budidaya jamur memiliki permasalahan
secara garis besar yaitu kurangnya penerapan strategi digital marketing dalam budidaya jamur tiram untuk
meningkatkan akses pasar, efisiensi penjualan, dan kapasitas produksi. Dengan adanya penerapan strategi digital
marketing Kelompok Tani Sukahurip II dapat mempromosikan prduk mereka secara lebih luas, efektif,
menjangkau pasar yang lebih besar dan meningkatkan penjualan. Metode yang digunakan meliputi pelatihan dan
pendampingan dalam penggunaan platform digital seperti media sosial, e-commerce, dan aplikasi pemasaran
online. Hasil dari implementasi ini menunjukkan bahwa dengan dukungan digital marketing, komunitas mampu
meningkatkan pendapatan, memperluas jaringan pelanggan, dan memperkuat posisi mereka di pasar. Studi ini
memberikan panduan praktis untuk penerapan strategi digital marketing dalam usaha budidaya jamur tiram, serta
memberikan rekomendasi untuk pengembangan model pemberdayaan serupa di sektor-sektor lainnya.

Kata Kunci: pemberdayaan, budidaya jamur, digital marketing, masyarakat

1. PENDAHULUAN

Pertumbuhan ekonomi dan peningkatan kesejahteraan di pedesaan seringkali terhambat
oleh terbatasnya akses terhadap teknologi dan inovasi. Di Desa Imbanagara Kecamatan Ciamis
Kabupaten Ciamis terdapat peluang pemberdayaan ekonomi bagi masyarakat local berupa

budidaya jamur tiram. Jamur tiram adalah jamur yang sering dikonsumsi dan juga memiliki
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nutrisi yang tinggi seperti kalori, protein, karbohidrat, lemak, dan vitamin. Selain memiliki
nutrisi yang tinggi jamur tiram juga memiliki potensi dalam hal ekonomi.

Seperti kebanyakan desa lainnya, Desa Imbanagara juga menghadapi tantangan baik
berupa ekonomi maupun kualitas SDM dalam mengelola budidaya jamur berbasis digital
marketing. Sasaran dari pengabdian ini adalah Kelompok Tani Sukahurip II. Kelompok Tani
Sukahurip 11 ini masih memiliki pengetahuan dan keterampilan yang kurang dalam bidang
teknologi khususnya di digital marketing Sumarta (2023).

Era globalisasi telah membawa banyak perubahan dan perkembangan khususnya dalam
bidang teknologi informasi dan komunikasi. Perkembangan teknologi telah membawa
perubahan hampir di seluruh sektor diantaranya sektor industry pendidikan, kesehatan, dan
sektor lainnya. Perkembangan teknologi sangat memberikan dampak atau pengaruh terhadap
sektor ekonomi. Hal ini ditandai dengan kemudahan akan akses informasi dan pertumbuhan
ekonomi yang cepat. Perkembangan ini menuntut masyarakat untuk dapat beradaptasi dan
mengikuti perkembangan yang ada Acivrida (2023).

Sektor pertanian juga tidak luput dari pengaruh perkembangan teknologi informasi
dengan semakin terbuka luasnya peluang dalam meningkatkan efisiensi dan produktifitas.
Akan tetapi petani di desa tidak dapat memanfaatkan potensi teknologi dengan sebaik-baiknya.
Oleh karena itu perlu adanya pemberdayaan masyarakat, hal ini diatur dalam Undang-Undang
Nomor 6 Tahun 2014. Sesuai dengan undang undang tersebut, suatu desa diberikan hak berupa
kcwcnaﬁan untuk dapat meningkatkan pemberdayaan masyarakat Nippi, A.T. (2019).

Dimensi pemberdayaan masyarakat mengandung tiga makna pengertian yaitu enabling,
empowering, dan protecting, dalam merealisasikan pemberdayaan masyarakat melaksanakan
tiga hal Effendy (2020) yaitu:

a. Enabling
b. Emprowering,
C. Ht}ret‘ring

Enabling, diartikan sebagai terciptanya iklim yang mampu mendorong berkembangnya
potensi masyarakat. Tujuannya agar masyarakat yang bersangkutan mampu mandiri dan
berwawasan yang berkesinambungan. Empowering, mengandung pengertian bahwa potensi
yang dimiliki oleh masyarakat lebih diperkuat lagi. Pendekatan yang ditempuh adalah dengan
cara meningkatkan skill dan kemampuan manajerial. Protecting, merupakan kegiatan
pemberdayaan yang bersifat protektif, potensi masyarakat yang lemah dalam segala hal perlu

adanya perlindungan secara seimbang agar persaingan yang terbentuk berjalan secara sehat.

:
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Pemerintah juga berperan untuk dapat meningkatkan potensi yang dimiliki masyarakat
dan juga kesejahteraan bagi masyarakat di desa tersebut. Sektor pertanian menjadi sangat
penting di wilayah Desa Imbanagara Kabupaten Ciamis. Pengelolaan sektor pertanian yang
bertujuan untuk dapat menjadikan kelompok tani yang mandiri, kreatif, dan juga dapat
memberikan dampak bagi desa tersebut. Maka cara pengoptimalisasiannya di Desa Imbanagara
dilakukan dengan cara mengalokasikan dana untuk kelompok tani yaitu Kelompok Tani
Sukahurip IL.

Pemberdayaan masyarakat harus berorientasi pada pembangunan kapasitas lokal dan
memperkuat jaringan sosial Michael Edward (2022). Dari pernyataan tersebut maka dilakukan
penerapan strategi digital marketing dalam budidaya jamur tiram dengan mitra Kelompok Tani
Sukahurip II yang berlokasi di Aula Kelompok Tani Sukahurip II di Kecamatan Ciamis,
Kabupaten Ciamis dengan proses pelatihan dan pendampingan dalam penggunaan platform
digital seperti media sosial, e-commerce, dan aplikasi pemasaran online.

Kelompok Tani Sukahurip II memiliki potensi yang baik dalam membudidayakan
jamur tiram. Namun seperti kebanyakan kelompok tani lainnya Kelompok Tani Sukahurip I1
tidak terlepas dari adanya tantangan dan permasalahan yang dihadapi. Permasalahan yang
paling krusial bagi kelompok tani ini adalah permasalahan terkait digital marketing dan kualitas

SDM yang kurang dalam pemanfaatan teknologi.

2. METODE

Participatory Action Research (PAR) digunakan sebagai pendekatan dalam pengabdian
ini. Pendekatan ini lebih berfokus pada pembelajaran untuk dapat mengatasi masalah dan juga
untuk dapat memenuhi kebutuhan praktis masyarakat. Kemudian metode ini juga lebih
cenderung melihat kepada proses dari masyarakat itu sendiri. Dalam hal ini masyarakat perlu
fasilitasi dan juga didampingi agar dapat mengetahui cara dalam berinovasi juga memasarkan
hasil tani nya secara digital Afandi (2020).

Aset Based Community Davelopment (ABCD) pendekatan ini lebih berfokus pada
pemanfaatan potensi masyarakat lokal yang sudah tersedia, tujuannya adalah untuk dapat
meningkatkan kesejahteraan bagi masyarakat dengan berfokus kepada permasalahan yang
dihadapi dan juga kebutuhan dari masyarakat itu sendiri Alfandi et al (2023). Cara yang
dilakukan di pendekatan ini yaitu: Petama, pendekatan dengan cara mengadakan pertemuan
langsung dengan Kelompok Tani Sukahurip II dan berkomunikasi terkait permasalahan yang
tengah dihadapi. Kedua, melakukan perencanaan program bersama dengan Kelompok Tani

Sukahurip II, merancang program digital marketing dengan memanfaatkan teknologi yang
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cakupannya yaitu permbuatan Website, Instagram, Facebook, dan Tiktok dengan tujuan untuk
dapat memasarkan hasil panen Kelompok Tani Sukahurip II. Ketiga, pengimplementasian
pemanfaatan digital marketing kepada Kelompok Tani Sukahurip II melalui kegiatan
sosialisasi dan juga memulai kampanye promosi dengan memanfaatkan media yang telah
dibuat.

Pengabdian ini dilaksanakan mulai dari tanggal 6 Juni 2024 — 12 Juli 2024 Secara garis
besar, kegiatan ini di awali dengan observasi yang dilakukan pada tanggal 6 Juli 2024 dengan
tujuan untuk menganalisis keadaan, permasalahan serta potensi ekonomi lokal di Desa

Imbanagara khususnya Kelompok Tani Sukahurip Il mengenai potensi digital marketing.

Participatory Action
Research (PAR)

v

Pembelajaran

Aset Based Community 1. Pertemuan

Davelopment (ABCD) 2. Perencanaan
3. Implementasi

Y

Gambar 1. Tabel Tahapan Pengabdian

3. HASIL

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat kelompok tani jamur tiram sangat penting
untuk meningkatkan ketahanan pangan, pemberdayaan ekonomi, pengembangan olahan
makanan, pengelolaan usaha yang baik, pengembangan keterampilan dan penerapan strategi
digital marketing dalam budidaya jamur tiram terutama kepada Kelompok Tani Sukahurip 11.

Penggunaan digital marketing pada pemasaran produk jamur tiram hasil dari Kelompok
Tani Sukahurip II akan membantu dalam peningkatkan penjualan serta pemasaran produk
tersebut. Oleh karena itu dibutuhkan pemahaman, penjelasan mengenai manfaat digital
marketing supaya dapat memaksimalkan potensi yang ada pada Kelompok Tani Sukahurip 1I.

Peningkatan kualitas SDM dari Kelompok Tani Sukahurip II juga menjadi sangat
penting karena dengan adanya SDM yang berkualitas sehingga dapat memantfaatkan media

digital marketing dengan baik.
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Kegiatan pengabdian dilanjutkan dengan pelatihan secara langsung terkait digital

marketing pada tanggal 12 Juli 2024 di rumah salah satu anggota Kelompok Tani Sukahurip 11

Desa Imbanagara.

Tabel 1. Materi Pelaksanaan Pelatihan

Materi

Pembahasan

Tujuan

Perkenalan digital

Definisi digital marketing , manfaat,

Meningkatkan pengetahuan

marketing tujuan serta strategi digital marketing | peserta mengenai digital
marketing

Perkenalan Sosial | Pemanfaatan media sosial sebagai | Meningkatkan pengetahuan

Media vyang telah | media promosi produk tentang sosial media

dibuat marketing

Konten marketing Perkenalan contoh konten yang telah | Peserta dapat melanjutkan

membuat isi
akan dipasarkan

dibuat oleh tim praktikum (pembuatan
konten yang menarik, foto
produk,website, dll )

konten yang

Sumber : Hasil Pengabdian, 2024.

Kegiatan pelatihan ini dilakukan secara luring dengan dihadiri anggota Kelompok Tani
Sukahurip II. Kegiatan pelatihan ini mengundang narasumber yang memberikan pelatihan
yaitu pengenalan mengenai digital marketing , sosial media marketing dan konten marketing.
Pada kegiatan pelatihan yang dilaksanakan, respon yang diberikan oleh anggota Kelompok
Tani Sukahurip II sangat baik. Meskipun diawal kelompok ini masih sedikit kesulitan dalam
penyerapan informasi yang disampaikan, namun meskipun demikian anggota kelompok Tani
Sukahurip 11 memperlihatkan kaingin tahuan dan juga kemauan untuk dapat belajar terkait
pemanfaatan digital marketing.

Pendampingan digital marketing dilanjutkan dengan pengenalan sosial media yang
akan digunakan sebagai media promosi sekaligus penjualan produk jamur tiram. Beberapa
pendampingan yang dilakukan yaitu pembuatan akun sosial media (Website, Instagram,
Facebook, Tiktok) dan pembuatan konten seperti foto produk (jamur tiram) dan juga
manfaatnya. Pembuatan konten yang menarik bagi konsumen menjadi satu strategi pemasaran
produk yang cukup efektif. Dengan adanya konten yang menarik serta informatif yang
disebarkan melalui media sosial maka nantinya akan meninggkatkan kualitas penjualan jamur
tiram kelompok tani sukahurip 2 kepada konsumen yang lebih luas. Ditambahkan oleh
Widyartati (2017), pemilihan strategi yang tepat dalam menjalankan upaya pemasaran digital
dapat nﬁingkatkan laba pada terkait.

Kualitas produk adalah karakteristik produk yang bergantung pada kemampuannya
untuk memuaskan kebutuhandelanggan yang dinyatakan atau tersirat Nasution (2020).

Pemasaran digital melalui sosial media merupakan sebuah platform internet yang
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memungkinkan pengguna untuk mempresentasikan diri, berinteraksi, berkolaborasi, berbagi
aformasi dengan pengguna lain, dan membentuk ikatan sosial secara virtual Chakti (2022).
Strategi pemasaran adalah cara yang ditempuh perusahaan untuk merealisasikan misi, tujuan,
sasaran yang telah ditentukan dengan cara menjaga dan mengupayakan adanya keserasian antar
berbagai tujuan yang ingin dicapai, kemampuan yang dimiliki serta peluang dan ancaman yang

dihadapi di pasar produknya.

sites google com /view / Jamurtiram.}

P,eo.r_rcw

Jam«r Tiram ]Awarﬂ

H

Gambar 2. Platform Website Jamur Tiram Jawara
Sumber ! htips:/isites.google com/view/jamurtiramjawara-id
Sumber : Dok Pribadi, 2024.

Keserasian seperti ini memang perlu dijaga, namun tidak tertutup kemungkinan untuk
berubah dan diperbaiki bilamana lingkungan pemasaran yang dihadapi mengalami perubahan.
Dengan demikian, strategi pemasaran harus bersifat dinamis, fleksibel, dan memiliki kelayakan
untuk dilaksanakan Adisaputro (2019). Dari pernyataan tersebut bahwa penggunaan digital
marketing sangat berpengaruh dalam meningkatkan strategi pemasaran yang dinamis,
fleksibel, dan efektiv. Dalam kegiatan pelatihan pengenalan digital marketing ini Kelompok
Tani Sukahurip II dapat merealisasikan penggunaan digital dalam pemasaran melalui Website,
Instagram, Facebook, dan Tiktok sehingga para Kelompok Tani Sukahurip II memiliki
keunggulan dalam pemasaran berbasis digital yang dapat menguntungkan pemasaran produksi

jamur tiram tersebut.
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4. DISKUSI

Pengabdian masyarakat menggambarkan peran penting kegiatan dalam merangsang
perubahasan sosial yang signifikan. Budidaya jamur tiram yang dikelola oleh mitra pengabdian
ini memiliki potensi guna meningkatkan kemajuan ekonomi lokal. Sebagian pelaku usaha
selalu memanfaatkan teknologi informasi untuk menjalankan usahanya Fadhli (2021).
Kemampuan dalam menggunakan media sosial sebagai digital marketing menjadi peluang dan
tantangan bagi mitra pengabdian ini. Dalam pemanfaatan digital marketing masih belum
dilakukan secara optimal dan masih kurangnya literasi digital. Sumber Daya Manusia (SDM)
dalam mitra pengabdian ini awalnya hanya menggunakan platform Whats App (WA) dalam hal
penjualan dan promosi.

Maka diperlukan upaya-upaya yang mampu meningkatkan pemahaman serta
keterampilan bagi pelaku usaha, khususnya pemasaran melalui media digital. Dalam konteks
ini, pengabdian masyarakat bertujuan memfasilitasi adopsi teknologi dengan memberikan
pelatihan dan dukungan yang dibutuhkan Mirani (2022). Pelatihan ini dilakukan dengan
memberikan wawasan tentang digital marketing serta cara memanfaatkannya. Digital
marketing menjadi salah satu strategi promosi yang dilakukan secara daring melalui media
digital, dengan memanfaatkan berbagai platftﬁn media sosial seperti Facebook, Instagram,
Tiktok maupun Website. Media sosial saat ini menjadi platform yang paling sering digunakan
dikalangan masyarakat. Perkembangan teknologi informasi menjadi berkembang dengan pesat
Ashlihah (2021). Oleh karena itu media sosial mempunyai manfaat bagi pemilik usaha, yaitu
mempermudah memperkenalkan produk hasil usaha yang dimiliki.

Dengan kemampuan pemanfaatkan media marketing diharapkan meningkatkan
kesejahteraan pada mitra pengabdian ini. Karena dengan kekuatan media marketing dari

pembuatan konten yang disajikan di media sosial akan menjadi daya tarik bagi konsumen.

5. KESIMPULAN

Pemberdayaan Kelompok Tani Sukahurip II dilaksanakan sebagai bentuk dari
pelaksanaan “tri dharma perguruan tinggi” yang salah satunya melaksanakan pengabdian
kepada masyarakat. Pengabdian ini juga bertujuan untuk memberikan edukasi kepada
masyarakat tentang pemanfaatan teknologi dan inovasi untuk dapat menciptakan peluang

ekonomi bagi masyarakat khususnya untuk Kelompok Tani Sukahurip 1I.
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Dalam kegiatan pemberdayaan masyarakat ini kami mendapatkan hasil diantaranya:

a. Telah dilaksanakannya kegiatan pemberdayaan sekaligus pelatihan teknologi khususnya
pemanfaatan digital marketing untuk dapat memperluas jangkauan pasar dari hasil panen
Kelompok Tani Sukahurip II.

b. Telah berhasil membuat beberapa platform digital atau sosial media seperti Instagram,
Tiktok, Facebook, dan Website. Media ini digunakan sebgai tempat pemasaran sekaligus

dapat memberikan informasi tentang hasil panen Kelompok Tani Sukahurip 1l dan harganya.
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